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シェムリアップ


現地連絡先
	会社名
	：
	Siam Motors International (S.M.I.) Travel 

	住所
	：
	No112, Krous Village, Khum Svay Dang Kum, Siem Reap Kingdom of Cambodia

	電話
	：
	855-63-964771

	ファックス
	：
	855-63-964772

	緊急電話
	：
	第一連絡先　855-12-906969
　*夜間は緊急の場合のみおかけください

	かけ方
	：
	カンボジア国内から一般電話、ファックスへは”855”を外し、”63”の前に”0”を付けてください。

　例）063-964771

カンボジア国内から携帯電話へは、”855”を外し、”12”の前に”0”を付けてください。

　例）012-906969


　　　　　　　　≪シェムリアップ国際空港　出発・到着案内図≫　内容は予告なく変更される場合があります。
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	入国の流れと注意事項

	①事前にビザを取得されていないお客様は到着ビザカウンターで申請、取得をお願いいたします。

　＊すでに取得されているお客様は、②入国審査へ。

②入国審査では、パスポートと出入国カードを提出します。出入国カードにスタンプが押されて返却されます。

＊出国カードはカンボジア出国時に必要ですので大切に保管してください。

③ターンテーブルには搭乗地で預けた荷物が出てきます。荷物を引き取ったら税関へ進んでください。　

＊預けた荷物が出てこない場合は、”お荷物紛失届け”にて所定の手続きを行ってください。

④税関審査では税関申告書を提出してください(係員がいない場合は所定のBOXに入れてください)。

⑤ガイドがツアー名又は、お客様の名前を書いたプレートを持ってお待ちしております。


	出国の流れ

	①航空券（Eチケット）とパスポートをご用意の上、チェックインカウンターで手続きをしてください。搭乗券が手渡されます。　

②搭乗券を係員に見せて下さい
③④⑤各箇所で手続きをしてください。(出国審査時に、出国カードが必要です。紛失されないようご注意ください)
⑥出国審査後、ご出発までお待ちください。待合所には喫煙室、カフェ、免税店、書店、インターネットコーナーなどがございます。
　＊チェックイン後、便名の変更・遅れが発生した場合には、待機している担当ガイドにお知らせください。　
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＊担当ガイドはこちらで待機しております
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